
คู่มือการเปลีย่นบัญชผีูใ้ช้

การเปลีย่นบัญชผีู้ใช้ หรอืเปลีย่นอเีมลเพื่อเข้าสู่ระบบจัดการชื่อโดเมน มขีั้นตอนดังนี้

 1 การเปลีย่นบัญชผีู้ใช้
 1.1 สมัครสมาชิกทีเอชนิคโดยใช้อีเมลของผู้ดูแลบัญชีผู้ใช้ใหม่

ท่ี https://thdomain.thnic.co.th/ 
 1.2 ส่งเอกสารขอเปล่ียนบัญชีผู้ใช้ลงนามโดยผู้ถือครองชื่อโดเมน พร้อมประทับตราสำคัญ(ถ้าม)ี 

มาท่ีอีเมล support@thnic.co.th  (ตัวอย่างเอกสาร) 

 2 การเปลีย่นบัญชผีู้ใช้ทีเ่กีย่วข้องกับผู้แทนจําหน่าย
 2.1 สมัครสมาชิกทีเอชนิคโดยใช้อีเมลของผู้ดูแลบัญชีผู้ใช้ใหม่

ท่ี https://thdomain.thnic.co.th/
 2.2 ส่งเอกสารขอเปล่ียนบัญชีผู้ใช้ลงนามโดยผู้ถือครองชื่อโดเมน พร้อมประทับตราสำคัญ(ถ้าม)ี 

มาท่ีอีเมล support@thnic.co.th (ตัวอย่างเอกสาร) 
 2.3 การชำระค่าธรรมเนียมต่ออายุชื่อโดเมนขั้นต่ำ  1 ปีต่อชื่อโดเมน 

 2.3.1 กรณีบัญชผีู้ใช้รายใหม่เป็นผู้แทนจําหน่าย ผู้ใช้บริการต้องชําระค่าธรรมเนียมต่ออายุ
ชื่อโดเมนให้กับผู้แทนจําหน่ายรายใหม่ 

 2.3.2 กรณีบัญชผีู้ใช้รายเดิมเป็นผู้แทนจําหน่าย ผู้ใช้บริการต้องชําระค่าธรรมเนียมต่ออายุ
ชื่อโดเมนให้กับทีเอชนิค พร้อมกับส่งหลักฐานการชําระเงิน พร้อมระบุชื่อโดเมน

 
ข้อควรทราบ

• เจ้าหน้าท่ีจะส่งอีเมลแจ้งการเปล่ียนบัญชีผู้ใช้ไปยังบัญชีผู้ใช้เดิม และจะดําเนินการ เปล่ียนบัญชีผู้ใช้
ใหม่เมื่อครบกําหนดอย่างน้อย 2 ชั่วโมง เว้นแต่จะการโต้แย้งจากบัญชีผู้ใช้เดิม

• ทีเอชนิค ถือหลักฐานหนังสือจากผู้ถือครองชื่อโดเมนหรือผู้รับมอบอํานาจเป็นสําคัญ ท้ังน้ี กรณีท่ี
บัญชผีู้ใช้เดิมร้องขอให้ระงับการย้ายทะเบียนชื่อโดเมนไปยังบัญชีผู้ใช้ใหม่ เจ้าหน้าท่ีจะขยายเวลา 
การดําเนินการเป็น 24 ชั่วโมง นับจากการส่งอีเมลแจ้งครั้งแรก  จากน้ันจะดําเนินการย้ายโดเมน     
ไปยังบัญชีผู้ใช้ใหม่ทันทีเมื่อครบกําหนด

• ทีเอชนิค ให้บริการเปล่ียนบัญชีผู้ใช้ทุกวัน ต้ังแต่เวลา    08.00-22.00   น  .   

คู่มือการเปล่ียนบัญชีผู้ใช้ หนา้ 1/1    19 พฤศจิกายน 2564
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